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Objetivos de un Centro de Escucha 

Disminuir el estigma social que recae sobre

los consumidoresde SustanciasPsicoactivas.

Facilitar el accesoa las personasbeneficiadas

a servicios y recursos.

Favorecer el proceso de restablecimiento de

derechos.

Disminuir los riesgosy daños en laspersonas

consumidorasde SustanciasPsicoactivas.

Promover la organización comunitaria como

basepara el funcionamiento de los CE.
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Marco político, conceptual y metodológico

Modelo  de 

Inclusión social 

para personas 

consumidoras 

de SPA

Modelo 

ECO2
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Contexto ðMedellín (Colombia)



Marco de implementación 

MODELO 
DE 

INCLUSIÓN

ASISTENC
IA BASCIA

EDUCACIÓN 
Y 

EMPODERA
MIENTO

SALUD

DELIBERA
CIÓN 

SOCIAL
LUDICA

FORMACI
ÓN PARA 

EL 
TRABAJO

DROGAS

https://riod.org/wp-content/uploads/2019/12/guia_prevencion_y_reduccion_riesgos_en_jovenes_riod1.pdf
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Investigación acción

SiDiEs- TemasGeneradores

Á Las personas habitantes de calle perciben a las autoridades de

policía y espaciopúblico de la ciudad como actoresgeneradores

de violencia.

ÁBarrerasde accesoa derechosfundamentalescomo la educación,

la identidad plena, la salud,el trabajo, la participación social.

ÁBarreras para el acceso a la salud Sexual y reproductiva:

presencia de ITS sin atención, ausencia de programas

ambulatorios en saludsexualy reproductiva.
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Investigación acción

SiDiEs- TemasGeneradores

Á Problemas de salud asociadosa: Deshidratación por larga exposición al

sol, desnutrición por déficit, discapacidad física y/o mental, consumos

crónicosde SPAcomo el basuco,el pegante,alcohol adulterado, heroína.

Á Pocasprácticasde atención a la población habitante de calle acorde a un

modelo de enfoque diferencial de acuerdo a las particularidades

identificadas (Trans, Afrocolombianos, indígenas, migrantes, mujeres,

adultos mayores..)

Á Afectaciones económicas en algunas zonas del centro de la ciudad (El

Bronx) por la alta presenciade población en situación de calle.
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Investigación acción

SiDiEs- Conflictos de Baseen la Comunidad

Losconflictos principales,sepresentanentre:

Á Habitantes de calle y la institucionalidad: Algunas personas no acceden a los servicios

institucionales,por barrerasde acceso,falta de motivación o desconocimiento.

Á Personashabitantes de calle usuariasde sustanciasinyectablesy otros actoressociales: Estas

personasdeben esconder su consumo o ubicarlo en zonas de la ciudad de «Tolerancia»o

alta vulnerabilidad.

Á Habitantes de calle: son comunes los enfrentamientos por cambuches,SPA,parafernalia,

alimento, elementosde higiene personal, abusosexualo pertenenciaa la red de

Á Microtráfico .
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Actividades de Enganche

https://riod.org/wp-content/uploads/2019/12/guia_prevencion_y_reduccion_riesgos_en_jovenes_riod1.pdf
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Actividades de Enganche

ÁRealización de cuidados en salud.

ÁEducación en salud.

ÁReducción de daños ðPatrón y hábitos de consumo 

en calle.

ÁDistribución de parafernalia higiénica.

ÁDisposición final de material de consumo usado.

ÁEducación para la salud sexual y reproductiva ðSexo 

y drogas.

ÁTrabajo de pares 

ÁConsumo supervisado

ÁEducación prevención covid-19

ÁFestival itinerante 

ÁTaller creativo

ÁIdentificación de casos

òSe enfocan en la 

planeación y 

realización de 

iniciativas concretas de 

inclusión social, 

prevención o 

asistencia inmediataó
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Actividades de Enganche
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Actividades de Enganche
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Atención de Casos Especiales

https://riod.org/wp-content/uploads/2019/12/guia_prevencion_y_reduccion_riesgos_en_jovenes_riod1.pdf
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Atención de Casos Especiales

ÁAtención de casos según modelo de

inclusión social (ECO2).

ÁAtención específicaa grupos minoritarios.

ÁIntervención breve ð cadena de cambio

comportamental.

òProceso de atenci·n 

a los usuarios desde la 

perspectiva de redes e 

inclusión con 

participación 

comunitariaó
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Atención de Casos Especiales
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Atención de Casos 

Especiales



19%

8%

4%

12%

7%9%

40%

Resto de participantes

27%

37%

36%

Habitantes de calle
Asistencia_Básica

Capacitación_para_el_Trabajo
_y_Oportunidades_Laborales

Deliberación_Social

Educación_y_Empoderamient
o

Lúdica_y_Recreativa

Salud

Situación_de_drogas

TIPOS DE DEMANDAS DE ATENCIÓN SEGÚN MODELO DE 

INCLUSIÓN DEL CONSUMIDOR DE DROGAS
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Redes

https://riod.org/wp-content/uploads/2019/12/guia_prevencion_y_reduccion_riesgos_en_jovenes_riod1.pdf
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Red CE habitante de Calle - Medellín

Grafo Redes Centro de Escucha para habitantes de calle. Marzo 5 de 2021

Tipo red Grafo de nodo

Red Operativa (RO) círculo rojo

Red de recursos(RR) cuadro azul

Red Subjetiva cuadro fucsia

Red Subjetiva 

comunitaria (RSC)

triangulo verde

Operador cuadro con círculo 

rojo

Red de líderes de 

opinión (RLO)

Rombo naranja

Casos triangulo amarillo
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Red Operativa
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Minorías Activas

https://riod.org/wp-content/uploads/2019/12/guia_prevencion_y_reduccion_riesgos_en_jovenes_riod1.pdf
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Minorías Activas

ÁEncuentros vivenciales: espacio de conversación, protección y

cuidado.

ÁIntervención en lo público.

ÁConformación de comunidades protectoras con redes

comunitarias que permitan reaccionar ante situaciones de

vulneración y violencia de genero.

ÁParticipación en escenariosde exigibilidad socialy política.

Minor²a òColectivo Callejerasó ð

(Feminismo Callejero)
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Minorías Activas - Callejeras


